
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

ของ เทศบาลตำบลไหล่หิน 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

1. ผลการประเมิน ITA ของ   เทศบาลตำบลไหล่หนิ  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ .ศ. 2566 ของ เทศบาลตำบลไหล่หิน  พบว่ามีผล
คะแนน 82.24 คะแนน อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง  โดยมีผลการประเมินรายตัวชี้วัด ดังนี้ 

ตัวชี้วัด คะแนนรายตัวชี้วัด  คะแนนรายเคร่ืองมือ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 92.30 

84.39 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 81.77 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ 80.53 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 80.97 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 77.83 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 67.01 

63.48 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 59.35 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 64.08 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 92.50 
88.12 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 83.75 
 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้
ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 92.30 
i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

82.65 

i2 เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง  
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

86.80 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

84.33 

i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) 
เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ หรือไม่ 

100 

i5 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน์จากบุคคลอื ่น ที ่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที ่อย่างไม่  
เป็นธรรม เพ่ือเป็นการตอบแทน หรือไม่ 

100 

i6 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการให้เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือ
ผลประโยชน์ แก่บ ุคคลภายนอกเพื ่อสร้างความสัมพันธ์ที ่ด ีและคาดหวัง 
ให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

100 



 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 81.77 
i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่มากน้อยพียงใด 

70.15 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 60.13 
i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า 
มากน้อยเพียงใด 

77.70 

i10 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม พวกพ้อง 
มากน้อยเพียงใด 

95.05 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

94.23 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้ผู ้ประกอบการ 
รายใดรายหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

93.35 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 80.53 
i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

45.10 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่าง
เป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

76.03 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

77.70 

i16 ท่านเคยถูกผู ้บังคับบัญชาสั ่งการให้ทำธุระส่วนตัวของผู ้บังคับบัญชา  
มากน้อยเพียงใด 

93.40 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยง  
ต่อการทุจริตมากน้อยเพียงใด 

96.70 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน  
มีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

94.23 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 80.97 
i19 ท่านร ู ้แนวปฏิบัต ิของหน่วยงานของท่านเกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 

73.53 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความ
สะดวกมากน้อยเพียงใด  

71.85 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

73.50 

i22 บุคคลภายนอกหรือเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้  
ขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด  

95.03 



 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้
i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด 

96.70 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื ่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว  
มากน้อยเพียงใด 

75.18 

ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 77.83 
i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหา  
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

82.68 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่านสามารถป้องกันการทุจริต  
ได้จริงมากน้อยเพียงใด 

77.68 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

71.93 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

74.35 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที ่เกิดขึ ้นในหน่วยงาน ท่านมั ่นใจที ่จะแจ้ง  
ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

76.85 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระทำการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ  
และลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

83.50 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 67.01 
e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 

มากน้อยเพียงใด 

65.10 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  

มากน้อยเพียงใด 

61.70 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ ่งผลสัมฤทธิ์  และรับผิดชอบ 

ต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

55.00 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ  

ของกำน ัล หร ือผลประโยชน ์  (นอกเหน ือจากท ี ่กฎหมายกำหนด เช่น 

ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ เป็นต้น) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 

หรือไม ่  

100 

e5 หน่วยงานมีการทำงาน หรือโครงการต่างๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน

และส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

 

53.25 



 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 59.35 
e6 หน่วยงานมีช ่องทางเผยแพร่ข ้อม ูลข ่าวสารที ่สามารถเข ้าถ ึงได้ง ่าย  

มากน้อยเพียงใด 

61.70 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที ่ประชาชน หรือผู ้ร ับบริการ 

ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

65.00 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที ่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ

ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการหรือไม่ 

65.00 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบาย แก่ท่านได้อย่าง

ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

60.00 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่

พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่   

45.00 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 64.08 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ดีขึ ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อย

เพียงใด  

61.75 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา 

มากน้อยเพียงใด  

63.40 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่  80.00 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง

พัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด  

58.45 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด  56.80 

ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 92.50 
o1 โครงสร้าง  100.00 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร  100.00 

o3 อำนาจหน้าที่  100.00 

o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน  100.00 

o5 ข้อมูลการติดต่อ  100.00 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  100.00 

o7 ข่าวประชาสัมพันธ์  100.00 

o8 Q&A  100.00 



 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้
o9 Social Network  

 

100.00 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  100.00 

o11 แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี  100.00 

o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี  

รอบ 6 เดือน  

0 

o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี  100.00 

o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  100.00 

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ  100.00 

o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  100.00 

o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการให้บริการ  100.00 

o18 E-Service  100.00 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ  100.00 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  100.00 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน  100.00 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี  100.00 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100.00 

o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  100.00 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  100.00 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี  100.00 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  0 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 

o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  100.00 

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  100.00 

o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy  

 

100.00 

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy  

 

100.00 



 

 

ประเด็นการประเมิน คะแนนที่ได ้
ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 83.75 
o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี  100.00 

o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100.00 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  100.00 

o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  

รอบ 6 เดือน  

100.00 

o38 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  0 

o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100.00 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม  0 

o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ  100.00 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  100.00 

o43 การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน

หน่วยงาน  

100.00 



 

 

2. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
**(หน่วยงานวิเคราะห์เอง) 
 ผลการประเมิน ITA 2566 ของ เทศบาลตำบลไหล่หิน  พบว่ามีผลคะแนนเฉลี่ย 82.24 คะแนน ต่ำกว่า  
ปีที่ผ่านมา 3.79 คะแนน (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้ 86.03 คะแนน) ผลการประเมิน ITA สะท้อนให้เห็นว่า   
ในปี พ.ศ. 2566 เทศบาลตำบลไหล่หิน ต้องมีการปรับปรุงการให้บริการที ่มีประสิทธิภาพและตอบสนอง           
ต่อประชาชนผู้รับบริการมากขึ้น ตลอดจนความพยายามที่จะทำให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ของหน่วยงานได้รับการ
เผยแพร่ที่เว็บไซต์ของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าติดตามหรือตรวจสอบได้  เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนร่วม และเพ่ือลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะมีบุคลากรในหน่วยงานทุจริตประพฤติมิชอบ  
 ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีความโปร่งใสและตอบสนองต่อประชาชน เทศบาลตำบล  
ไหล่หิน  จึงได้ดำเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ในการ
ยกระดับผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 7 ประเด็นดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

e3 การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
งาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
 
 
 
 
 
e5 การดำเนินงานหรือโครงการ
ยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
 

55.00 
 
 
 
 
 

53.25 

- เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรม
ปฏิบัติงานหรือให้บริการ
โดยมุ่งผลสำเร็จของงาน 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่
ยังน้อย 
 
 
 
-ขาดการประชาสัมพันธ์
ก า รดำ เน ิ น งานหรื อ
โ ค ร ง ก า ร ต ่ า ง ๆ  ใ ห้
ประชาชนได้รับทราบถึง
ความจำเป็นและผลลัพธ์
จากการดำเนินงาน 

- ขับเคลื่อนมาตรการและเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมของหน่วยงาน
ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมใน
การปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์สุจริต มุ่ง
ผลสำเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติหน้าที ่ 
 
- เ ผ ย แ พ ร ่ ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ก า ร
ดำเนินงานและการดำเนินโครงการ 
กิจกรรมต่างๆ ให้ประชาชนได้รับ
ทราบถึงผลการดำเนินงานและผลลัพธ์
ที่มีความจำเป็นและประโยชน์ที่เกิดแก่
ประชาชน 

- ประกาศประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ ้าหน ้าท ี ่ของร ัฐ ได ้แก ่  ประมวล
จริยธรรมผู ้บร ิหารท้องถิ ่น ประมวล
จร ิยธรรมสมาชิกสภา และประมวล
จ ร ิ ย ธ ร ร มพน ั ก ง า น ส ่ ว นท ้ อ งถิ่ น  
ให้เจ้าหน้าที่ได้รับทราบและยึดถือปฏบิตัิ
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
-เ ผ ย แ พ ร ่ ผ ล ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ใ ห้
สาธารณชนรับทราบทุกช่องทาง 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกกลุ่มงาน 

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 
 
 
 
 
 
 
1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 
 
 
 
รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 

 



 

 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

e14 การปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
งาน และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
 
 
 
 
 
E15 การปฏิบตัิงานหรือการ
ให้บริการขาดการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมาก
เท่าที่ควร 
 

55.00 
 
 
 
 
 

56.80 

-หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน
การให้บริการยังน้อย 
 
 
 
-ขาดการเผยแพร่ผลการ
ปฏ ิบ ั ต ิ ง านหร ือการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ใ ห ้ กั บ
สาธารณชนรับทราบ 

-เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส ่ วนร ่ วม ในการดำ เน ิน งานเพื่ อ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานการ
ให้บริการของหน่วยงานให้มากขึ้น 
 
 
 
-มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานและ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การดำเนินงาน
และการให ้บร ิการ รวมทั ้ งดำเนิน
โครงการ กิจกรรมต่างๆ ให้ประชาชน
ได้รับทราบ 

-เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการดำเนินงาน การดำเนิน
โครงการ การดำเนินกิจกรรมต่างๆ และ
เ ผ ย แ พ ร ่ ผ ล ก า ร เ ป ิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บ ุคคลภายนอกเข้ามามีส ่วนร ่วมให้
สาธารณชนรับทราบ 
 
-จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
ที่มุ่งเน้นโครงการ กิจกรรมที่เสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ และรายงานผลการดำเนินงาน
เผยแพร่ผลการดำเนินงานให้สาธารณชน
รับทราบทุกช่องทาง 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกกลุ่มงาน 

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 
 
 
 
 
 
 
1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 
 
 
 
รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 

 
 



 

 

2) การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวิเคราะห์ผล

การประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธกีาร 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

e2 เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ปฏ ิบ ั ต ิ ง าน /
ให้บริการอย่างไม่เป็นธรรมและ
เลือกปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
e๑๑ เจ้าหน้าที่ไม่มีการปรับปรุง
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา 

61.70 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

63.87 

-ผ ู ้ ม า ต ิ ดต ่ อ หร ื อ ใ ช้
บริการบางส่วนไม่ทราบ
ขั้นตอนการปฏิบัติหรือ
การให้บริการ  
แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ให้บริการ 
 
 
 
 
-ผู้มาตดิต่อหรือใช้
บริการบางส่วนไม่ทราบ
ถึงขั้นตอนและ
ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน และเข้าไม่ถึง
ข้อมูลการประเมินผล
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 

- ปรับปรุงระบบการทำงานและพัฒนา

คุณภาพ  การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

และการให้บร ิการอย่างสม่ำเสมอ  

พร้อมทั ้งนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ดำเนินงานเพื ่อให้เกิดความสะดวก

รวดเร็วในการให้บริการ  รวมทั้งการ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

- สำรวจความพึงพอใจของผู้มาติดต่อ
หรือขอรับบริการ พร้อมนำผลการ
สำรวจฯ มาปร ับปร ุงและพ ัฒนา
ค ุณภาพการปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือการ
ให้บริการให้ดีขึ้น   
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการ

ให้บริการ E-Service / ขั ้นตอนและ

ระยะเวลาการให้บริการของหน่วยงาน

ให้ประชาชนรับทราบ  

- จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี ในแต่ละกลุ่มงาน เพื่อให้
เจ้าหน้าที ่ยึดหลักมาตรฐาน มีความ
โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น แ ล ะ
ดำเนินการตามขั้นตอน และระยะเวลา
ที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และพัฒนา
ช ่องทางการให ้บร ิการในร ูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service 
- จัดทำคู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
สำหรับผู้ติดต่อรับบริการหรอืผู้มาตดิตอ่ 
ประกอบด้วยชื่องาน ,วิธีการขั้นตอน
การให ้บร ิการ ,ระยะเวลาในแต ่ละ
ข ั ้ นตอน , ช ่ องทางการ ให ้บร ิ การ 
(สถานที่/E-service), ค ่าธรรมเน ียม 
และกฎหมายที ่เกี ่ยวข้องเพื ่อให้ผู ้มา
ติดต่อได้รับรู ้และใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการ  

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 



 

 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 
(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวิเคราะห์ผล

การประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 
ไปสู่การปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธกีาร 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

e2 เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ปฏ ิบ ั ต ิ ง าน /
ให้บริการอย่างไม่เป็นธรรมและ
เลือกปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
e๑๑ เจ้าหน้าที่ไม่มีการปรับปรุง
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ
ให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา 

61.70 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

63.87 

-ผ ู ้ ม า ต ิ ดต ่ อ หร ื อ ใ ช้
บริการบางส่วนไม่ทราบ
ขั้นตอนการปฏิบัติหรือ
การให้บริการ  
แ ล ะ ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร
ให้บริการ 
 
 
 
 
-ผู้มาตดิต่อหรือใช้
บริการบางส่วนไม่ทราบ
ถึงขั้นตอนและ
ระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน และเข้าไม่ถึง
ข้อมูลการประเมินผล
การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 

- ปรับปรุงระบบการทำงานและพัฒนา

คุณภาพ  การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 

และการให้บร ิการอย่างสม่ำเสมอ  

พร้อมทั ้งนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ดำเนินงานเพื ่อให้เกิดความสะดวก

รวดเร็วในการให้บริการ  รวมทั้งการ

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

- สำรวจความพึงพอใจของผู้มาติดต่อ
หรือขอรับบริการ พร้อมนำผลการ
สำรวจฯ มาปร ับปร ุงและพ ัฒนา
ค ุณภาพการปฏ ิบ ัต ิ งานหร ือการ
ให้บริการให้ดีขึ้น   
- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการ

ให้บริการ E-Service / ขั ้นตอนและ

ระยะเวลาการให้บริการของหน่วยงาน

ให้ประชาชนรับทราบ  

- จัดทำคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี ในแต่ละกลุ่มงาน เพื่อให้
เจ้าหน้าที ่ยึดหลักมาตรฐาน มีความ
โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น แ ล ะ
ดำเนินการตามขั้นตอน และระยะเวลา
ที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และพัฒนา
ช ่องทางการให ้บร ิการในร ูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service 
- จัดทำคู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
สำหรับผู้ติดต่อรับบริการหรอืผู้มาตดิตอ่ 
ประกอบด้วยชื่องาน ,วิธีการขั้นตอน
การให ้บร ิการ ,ระยะเวลาในแต ่ละ
ข ั ้ นตอน , ช ่ องทางการ ให ้บร ิ การ 
(สถานที่/E-service), ค ่าธรรมเน ียม 
และกฎหมายที ่เกี ่ยวข้องเพื ่อให้ผู ้มา
ติดต่อได้รับรู ้และใช้เป็นข้อมูลในการ
ขอรับบริการ  

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 

 



 

 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

    - จัดทำกล่องร ับฟังความคิดเห ็น /
สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
ณ จุดให้บริการ หรือผ่านเว็บไซต์ 
- จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ ระบบการ
ให้บริการ E-service / ขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการ และทำการ
ติดประชาสัมพันธ์ในจุดที่ให้บริการ 
 

   

 

 



 

 

3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

e9 การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้คำอธิบายของหน่วยงาน
ยังขาดความชัดเจน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
e10 ผู้มาติดต่อบางรายไม่ทราบ
ว่าหน่วยงานมีช่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าท่ี 

60.00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

45.00 

- ไม่มีผู้รับผิดชอบในการ
สื ่อสารตอบข้อซักถาม
โดยตรง และการอธิบาย
และการให้ความมูลขาด
ความชัดเจน และเข้าใจ
ยาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ผ ู ้ ม าต ิ ดต ่ อหร ื อ ใ ช้
บริการบางส่วนไม่ทราบ
ว่าหน่วยงานมีช่องการ
แจ้งข้อมูลหรือร้องเรียน
การทุจริต 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อ-สอบถาม ข้อมูลให้
มีความชัดเจนมากขึ้น และการสื่อสาร
ข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน ผ่าน
ช ่องทางออนไลน ์ รวมทั ้ งจ ัดให้มี
มาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้
แจ้งเบาะแส  

- มอบหมายผู ้ร ับผิดชอบของแต่ละ
กล ุ ่มงาน จ ัดทำข ้อม ูลข ่าวสารที่
ประชาชนหรือผู ้รับบริการควรได้รับ
ทราบ และเผยแพร่เป็นประจำ 

- ประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

และช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ ให้กับผู้

ม า ต ิ ด ต ่ อ  แ ล ะ ต ิ ด โ ป ส เ ต อ ร์

ประชาสัมพันธ์ ไว้บริเวณที่ให้บริการ 

- จัดทำช่องทางสอบถามที ่สามารถ

ตอบคำถามได ้อย ่างรวดเร ็ว เ ช่น 

Messenger Live Chat Line 

- แต่งตั ้งมอบหมายผู้รับผิดชอบและ
ประสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนผ่าน
สื่อออนไลน์ 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทุกกลุ่มงาน 

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 

 



 

 

4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i20 บ ุคลกรในหน ่วยงานไม่
ทราบแนวปฏ ิบ ัติ ท ี ่ ถ ู กต ้ อง 
เกี ่ยวกับการใช้ทรัพย์ส ินของ
ราชการ 
 
 
 

65.93 
 
 
 
 
 
 

- เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ ข อ ง
หน่วยงานไม่ทราบถึง
หลักเกณฑ์การขอยืมใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
 
 
 

- กำหนดแนวทาง และระบ ุ แนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ใน
คู ่ม ือมาตรฐานการปฏิบ ัต ิงาน ให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
สร้างการรับรู้การใช้ทรัพย์สิน  

 

- จัดทำคู่มือ/ช้ีแจงขั้นตอน/แนวปฏิบัติ
ในการขออนุญาตเพื ่อยืมทรัพย์สิน 
พร ้ อมท ั ้ ง จ ั ดทำ เป ็ นแผนผ ั งติ ด
ประชาสัมพันธ์ในหน่วยงาน 
- มอบหมายเจ้าหน้าที่กำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ
อย่างสม่ำเสมอ  
- ในแต่ละกลุ่มงานจัดทำรายงานการ
ยืมทรัพย์สินราชการและรายงานใน
การประชุมประจำเดือน  
- ผู ้บริหาร กำชับ กำกับติดตาม ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการย ืมทร ัพย ์ส ินอย ่าง
ถูกต้อง 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 

 
 
 
 



 

 

5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i7 บุคลากรในหน่วยงานบางราย
ไ ม ่ ท ร า บ ข ้ อ ม ู ล เ ก ี ่ ย ว กั บ
งบประมาณของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานท่ีรับผิดชอบ 
 
 
i8 บุคลากรในหน่วยงานบางราย
ไม ่ เคย เข ้ า ไปมี ส ่ วนร ่ วม ใน
กระบวนการงบประมาณ   

70.15 
 
 
 
 
 

60.13 

- ขาดการแจ้งหรือชี้แจง
เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง
หน่วยงานหรือของส่วน
งานท่ีรับผิดชอบ 
 
- บุคลากรในหน่วยงาน
ไม่ทราบถึงช่องทางการ
ส ่ ว น ร ่ ว ม  ใ น ก า ร
ตรวจสอบการใช ้จ ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ  โ ด ย
ส า ม า ร ถ  ส อ บ ถ า ม 
ทักท้วง และร้องเรียนได้
น้อย 

- สร้างการรับรู ้ของผู ้ม ีส ่วนได้เสีย
ภายในเก ี ่ ยวก ับแผนการ ใช ้จ ่ าย
งบประมาณประจำปี การจัดซื้อจัดจ้าง 
การจัดหาพัสดุของเทศบาลตำบลไหล่
ห ิน ให ้บ ุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบทั่วท้ังองค์กร 
- จัดประชุมและเปิดโอกาสให้บุคลากร
ในหน่วยงานมีส่วนร่วมเกี ่ยวกับการ
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ
ใช ้จ ่ายงบประมาณ รวมไปถึงการ
กำกับติดตามในการตรวจสอบการใช้
จ่ายงบประมาณด้วย 

- ช ี ้แจงในท ี ่ประช ุมประจำเด ือน
เกี ่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส ่วนงานที่
รับผิดชอบ พร้อมทั้งรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณ การกำกับติดตามทุก
เดือน 
- มอบหมายให้ทุกกลุ ่มงานประชุม
บุคลากรแบบแยกย่อยในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ ่ ายงบประมาณ ก ่อนการจ ัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้
จ่ายเงินของหน่วยงาน และแจ้งในที่
ประชุมประจำเดือนเพื่อให้เจ้าหน้าที่
รับทราบ  

กองคลัง 
 
 
 
 
 

ทุกกลุ่มงาน 
 

1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 
 
 
 
 
1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ประจำเดือน 
 
 
รายงานผลการ
ดำเนินการใน
ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ประจำเดือน 

 
 
 
 
 
 



 

 

6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i13 บุคลากรบางรายเห ็นว่า
ผู้บังคับบัญชาไม่เป็นธรรมในการ
มอบหมายงานตามตำแหน่ง
หน ้ าที่  การประเม ินผลการ
ปฏิบัติงาน การคัดเลือกผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมศึกษาดูงาน การให้
ทุนการศึกษา 
 
 
 
 
 

63.57 
 
 
 
 
 
 

- ขาดการประชุมช้ีแจง
ถึงนโยบายหรือแผนการ
บริหารงานดา้น
ทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงาน  
 
 
 

-การแจ้งให้บุคลกรทราบถึงนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่
ม ุ ่งเน้นการแก้ไขปัญหา และแสดง
หล ักเกณฑ์การบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ทั้ง 5 หลักเกณฑ์ ให้
ยึดถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 
1. หลักเกณฑ์การสรรหาและแต่งตั้ง
บุคลากร 
2. หลักเกณฑ์การบรรจุและแต่งตั้ง
บุคลากร 
3. หลักเกณฑ์การพัฒนาบุคคล 
4. หล ักเกณฑ์การประเม ินผลการ
ปฏิบัติราชการ 
5. การให้คุณให้โทษและการสร้าง
ขวัญกำลังใจ 
 

- กำหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร
และพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลของ
หน่วยงาน และกำหนดแนวทางการ
มอบหมายงาน การจัดทำตัวชี ้ว ัดที่
ชัดเจน ทั้งผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน
รับทราบร่วมกัน 

- กำกับติดตามและรายงานผลการ
ข ับเคล ื ่อนนโยบายหร ือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงาน 
- การประชุมชี ้แจงให ้บ ุคลากรใน
หน ่วยงานร ับทราบและเข ้าใจใน
นโยบายหร ือแผนการบร ิหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงาน 
 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 

 

 
 
 



 

 

 
7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 ประเด็น 
ผลการ
ประเมิน 

(คะแนน) 

ข้อค้นพบ 
*แสดงการวเิคราะห์ผลการ

ประเมิน* 

แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัต ิ
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วิธีการนำผลการวิเคราะห ์
ไปสู่การปฏิบตั ิ

ขั้นตอน/วิธีการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตาม
ประเมินผล 

i27 บุคลากรบางรายไม่ทราบ
เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรม
หรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน 
 
 
 

71.93 
 

 
 

- ค ว า ม ถ ี ่ ใ น ก า ร ใ ห้
ความรู้และสร้างการรับรู้
เกี ่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวล
จ ร ิ ย ธ ร ร ม ส ำ ห รั บ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ยังน้อย 

- การให้ความรู้และการสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานให้บ่อยข้ึน 
 

-จัดทำหลักสูตรและจัดฝึกอบรมด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมทุกป ี
- จัดตั ้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถาม
ทา งจ ร ิ ย ธ ร รมหร ื อคณะทำงาน
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพื่อสร้างการ
รับรู ้ในเรื ่องมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรม 
-การให้ความรู้และการสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมในที่ประชุมทุกครั้ง 
  
 

ทุกกลุ่มงาน 1 ต.ค. 66 – 
30 ก.ย. 67 

รายงานผลการ
ดำเนินการใน
การประชุม
ประจำเดือน 

 
 
 



 

 

 
3. ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 ในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เทศบาลตำบลไหล่หิน มีข้อจำกัดในการดำเนินงานดังนี้ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับมีการโยกย้ายบ่อย 

2. …………………………………………. 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการจัดการกับข้อจำกัด (ถ้ามี) 

1. ……………ไม่มี……………………………. 
2. …………………………………………. 

 
 

  

 

 

 


