
                             บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ   ฝ่ายอำนวยการ สำนักปลัดเทศบาลตำบลไหล่หิน อำเภอเกาะคา จังหวัดลำปาง 
ที่ ลป ๕๔๗๐1/ 146                      วันที่  7  มีนาคม  2567 

เรื่อง    รายงานการประเมินความเสี่ยงประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

เรียน    นายกเทศมนตรีตำบลไหล่หิน 

  ตามที่งานสำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส่ในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ เป็นต้นมา ต่อมาคณะรัฐมนตรี ได้มีมติเมื่อวันที่ 4 มกราคม 2567 ให้หน่วยงานภาครัฐทุก
หน่วยงานเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 – 2570 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ีสำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด ซึ่งในการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานต้องมีการประเมินความเสี่ยงประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับสินบน ซึ่งการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต หรือก่อให้เกิด การขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน นั้น 

  บัดนี้ เทศบาลตำบลไหล่หิน ได้รวบรวมการประเมินความเสี่ยงประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
ประจำปีงบประมาณ 2567 เพื ่อให้เป็นไปตามแนวทางของกระทรวงมหาดไทย และแนวทางการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ด้านการประเมินความเสี่ยงการประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
การรับสินบน ของหน่วยงาน ด้านการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ การอำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 และการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  การจัดซื้อจัดจ้าง 
การบริหารงานบุคคล ของเทศบาลตำบลไหล่หิน  จึงขอรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการรับสินบน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่แนบมาด้วยนี้ 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ 
 

     (นางสาวศศิธร  เป็นคุณ) 
    หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ  

 
ความเห็น................................................................... 
.................................................................................... 

ความเห็น................................................................... 

....................................................................................  
 

(นางนิชชยา  อินพิรุด) 
หัวหน้าสำนักปลัด 

 
(นายสง่า  แก้วมารัตน์) 

ปลัดเทศบาล 
ความเห็น............................................................................................................................. .......................... 

 
(นายมงคล  แผ่นคำ) 

นายกเทศมนตรีตำบลไหล่หิน 



การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็ที่เกี่ยวข้องกับสินบน ของเทศบาลตำบลไหล่หิน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

1. ประเด็นด้านการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ การอำนวยความสะดวกในการพิจารณา
อนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 
ที่ 
 

 
ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1.1 
*ประเด็นความเสีย่งการทุจริต 

 

1.2 
*Risk Score 
 

 
*มาตรการควบคุมความเสีย่งการทุจรติ 

 

 
ตัวชี้วดั 

ผลสำเร็จ 

1 1. การขออนุญาตก่อสรา้ง
อาคาร ตามมาตรา 21 

2. การขออนุญาตดัดแปลง
อาคาร ตามมาตรา 21 

3. การแจ้งถมดิน 
4. การแจ้งขุดดิน 

1. การยื่นคำขออนุญาตไม่เป็นไปตาม
กรอบระยะเวลาที่กำหนดไว้อาจมี
การเรียกรับผลประโยชน์เพื่อความ
รวดเร็ว 

2. เอกสาร หลักฐาน แนบประกอบคำ
ขอไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคำขอ 
แต่มีการรับเรื่องไว้ 

3. การตรวจสอบและเสนอความเห็น
ของการอนุมัติ อนุญาตไม่
ดำเนินการตาม ลำดับคำขอ 

4. การใช้ดุลยพินิจให้ความเห็นชอบ
เพื่อประกอบการพจิารณาอนุมัติ
อนุญาตไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

5. ผลประโยชน์ทับซ้อน เช่น การรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด เพือ่
ความสะดวกสบาย ความรวดเร็วใน
การบริการฯ 

ปานกลาง 1. มีการจัดแสดงบัตรคิว ในการขอรับบริการ
ไม่เลือกปฏิบัต ิ

2. มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความ
คิดเห็นต่อการดำเนินงานตามอำนาจหนา้ที่
หรือภารกจิของหนว่ยงานผ่าน
แบบสอบถามประจำจุดบริการ QR Code 
หรือผ่านทางช่องทางออนไลน์อื่นใดของ
หน่วยงาน 

3. มีการแสดงขั้นตอนและระยะเวลาในการ 
ดำเนินการ 

4. มีคู่มือหรือเอกสารแนะนำในการใหบ้ริการ
ประชาชนผู้มาขอรับบริการ 

5. มีการกำชบัให้เจ้าหนา้ที่ปฏบิัติตาม พรบ. / 
ระเบียบ / กฎกระทรวง / ประกาศ
ข้อบังคับ / คำสั่ง หรือแนวทางปฏิบัติอืน่ใด
อย่างเคร่งครัด 

6. ผู้บังคับบัญชามีการกำกับ ควบคุม ดูแล 
และติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด      
และหากปรากฏพฤตกิารณ์หรือได้รับข้อมูล
ที่อาจส่อไปในทางทุจริตจะรีบดำเนินการ
ตรวจสอบทันท ี

1. จำนวนเร่ือง
ร้องเรียน
เกี่ยวกบัการ
เรียกรับ
ผลประโยชน์
ของเจ้าหน้าที ่
2. จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนของ
ประชาชน
เกี่ยวกบั
มาตรฐานของ
การให้บริการ 

 

 



การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ เทศบาลตำบลไหล่หิน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

 
ที่ 
 

 
ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1.1 
*ประเด็นความเสีย่งการทุจริต 

 

1.2 
*Risk Score 
 

 
*มาตรการควบคุมความเสีย่งการทุจรติ 

 

 
ตัวชี้วดั 

ผลสำเร็จ 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. 

1. การขอใบอนุญาตจัดตั้ง
สถานที่จำหนา่ยอาหารและ
สถานที่สะสมอาหาร พื้นที ่
เกิน ๒๐๐ ตารางเมตร 
2. การขอใบอนุญาต 
ประกอบกิจการที่เป็น 
อันตรายต่อสุขภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. การตรวจ คัด และรับรอง
เอกสารการทะเบยีนราษฎร 
กรณีเอกสารต้นฉบับ 
หรือเอกสารหลักฐานที่เก็บ 
ต้นฉบับเอกสารการ
ทะเบียน 
2. การโฆษณาด้วยการปิด
ทิ้ง หรือโปรยแผ่นประกาศ
หรือใบปลิวในที่สาธารณะ 

 ๑. การยื่นคำขออนุญาตไม่เป็นไป 
ตามกรอบระยะเวลาทีก่ำหนดไวอ้าจมี
การเรียกรับผลประโยชน์เพื่อความ
รวดเร็ว 
 ๒. เอกสาร หลักฐาน แนบประกอบ
คำขอไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคำขอ 
แต่มีการรับเรื่องไว้ 
 ๓. การตรวจสอบและเสนอความเห็น
ของการอนุมัติ อนุญาตไม่ดำเนินการ
ตาม ลำดับคำขอ 
 ๔. การใช้ดุลยพินิจให้ความเห็นชอบ
เพื่อประกอบการพจิารณาอนุมัติ
อนุญาต ไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 ๕. ผลประโยชน์ทับซ้อน เช่นการรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดเพื่อความ
สะดวกสบายความรวดเร็วในการ
บริการฯ 
 
 
๑. การยื่นคำขออนุญาตไม่เป็นไป 
ตามกรอบระยะเวลาทีก่ำหนดไวอ้าจมี
การเรียกรับผลประโยชน์เพื่อความ
รวดเร็ว 
๒. เอกสาร หลักฐาน แนบประกอบคำ
ขอไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคำขอ 
แต่มีการรับเรื่องไว้ 
๓. การตรวจสอบและเสนอความเห็น
ของการอนุมัติ อนุญาตไม่ดำเนินการ
ตาม ลำดับคำขอ 
๔. การใช้ดุลยพินิจให้ความ 
เห็นชอบเพื่อประกอบการพิจารณา 
อนุมัติอนุญาต ไม่เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 
๕. ผลประโยชน์ทบัซ้อน เช่น 
การรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด 
เพื่อความสะดวกสบายความรวดเร็วใน
การบริการฯ 

ปานกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปานกลาง 

 ๑. แสดงคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการที่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหนว่ยงานใช้เป็น
ข้อมูลในการขอรับบรกิารหรือติดต่อกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบผ่านชอ่งทาง
ออนไลน์              
 2. แสดงคู่มือหรือแนวทางหรือรายละเอียด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานสำหรับเจา้หน้าทีห่รือ
พนักงานตำแหน่งใด ใช้ยึดถือปฏิบัติเป็น
มาตรฐานเดียวกัน ให้สาธารณชนรับทราบผ่าน
ช่องทางออนไลน์     
 3. จัดทำคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงานซ่ึงใช้ใน
การกำกับควบคุม กระบวนการปฏิบัติงานให้
เป็นไปตามนโยบายและวิธปีฏิบัติที่ถกูตอ้ง 
 ๔. กำชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม พรบ. 
ระเบียบกฎกระทรวง ประกาศขอ้บังคับ คำสั่ง 
หนังสือแนวทางปฏิบัติและตามระบบการ
ปฏิบัติงานของการอนุมัติ/อนุญาต ในเรื่อง
นั้นๆ 
 
๑. แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามาร
ติดต่อสอบถามหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ดำเนินงานตามอำนาจหน้าทีห่รือภารกจิของ 
หน่วยงานผา่นช่องทางออนไลน์หรือแสดง
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน โดย
เป็นการสื่อสารสองทาง 
2. จัดทำคู่มือขั้นตอนกาปฏิบัติงาน 
ซ่ึงใช้ในการกำกับควบคุมกระบวนการ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามนโยบายและวิธปีฏิบัติ
ที่ถูกต้อง 
๓. กำชบัให้เจ้าหนา้ที่ปฏบิัติตาม พรบ.ระเบียบ 
กฎกระทรวง ประกาศข้อบังคับ คำสั่ง หนังสือ
แนวทางปฏบิัติและตามระบบการปฏิบตัิงาน
ของการอนุมัติ/อนุญาต ในเร่ืองนั้น ๆ 
๔. ดำเนินการตรวจสอบในทันทีที ่
ปรากฏพฤติการณ์หรือได้รับข้อมูลทีอ่าจส่อไป
ในทางทุจริต 

๑. จำนวน 
เร่ืองร้องเรียน 
เกี่ยวกบัการ 
เรียกรับ 
ผลประโยชน ์
ของเจ้าหน้าที ่
๒. จำนวน 
เร่ืองร้องเรียน 
ของประชาชน 
เกี่ยวกบั 
มาตรฐานของ 
การให้บริการ 
 
 
 
 
 
 
 
๑. จำนวน 
เร่ืองร้องเรียน 
เกี่ยวกบัการ
เรียกรับ 
ผลประโยชน ์
ของเจ้าหน้าที ่
๒. จำนวน 
เร่ืองร้องเรียน 
ของประชาชน 
เกี่ยวกบั 
มาตรฐานของ 
การให้บริการ 

 
  



การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ เทศบาลตำบลไหล่หิน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

2. ประเด็นด้านการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ   
 

ที่ 
 

 
ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1.1 
*ประเด็นความเสีย่งการทุจริต 

 

1.2 
*Risk Score 
 

 
*มาตรการควบคุมความเสีย่งการทุจรติ 

 

 
ตัวชี้วดั 

ผลสำเร็จ 

1 1. การลงทะเบียนและยื่น
คำขอรับเงินเบี้ยความ
พิการ 

2. การลงทะเบียนและยื่น
คำขอรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอาย ุ

 

1. การยื่นคำขออนุญาตไม่เป็นไปตาม
กรอบระยะเวลาที่กำหนดไว ้อาจมี
การเรียกรับผลประโยชน์เพื่อความ
รวดเร็ว 

2. เอกสาร หลักฐาน แนบประกอบคำ
ขอไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคำขอ 
แต่มีการรับเรื่องไว้ 

3. ผลประโยชน์ทับซ้อน เช่น การรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด เพือ่
ความสะดวกสบาย ความรวดเร็วใน
การบริการฯ 

ปานกลาง 1. มีการจัดแสดงบัตรคิว ในการขอรับบริการ
ไม่เลือกปฏิบัต ิ

2. มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความ
คิดเห็นต่อการดำเนินงานตามอำนาจหนา้ที่
หรือภารกจิของหนว่ยงานผ่าน
แบบสอบถามประจำจุดบริการ QR Code 
หรือผ่านทางช่องทางออนไลน์อื่นใดของ
หน่วยงาน 

3. มีการแสดงขั้นตอนและระยะเวลาในการ 
ดำเนนิการ 

4. มีคู่มือหรือเอกสารแนะนำในการใหบ้ริการ
ประชาชนผู้มาขอรับบริการ 

5. มีการกำชบัให้เจ้าหนา้ที่ปฏบิัติตาม พรบ. / 
ระเบียบ / กฎกระทรวง / ประกาศ
ข้อบังคับ / คำสั่ง หรือแนวทางปฏิบัติอืน่ใด
อย่างเคร่งครัด 

6. ผู้บังคับบัญชามีการกำกับ ควบคุม ดูแล 
และติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด  
และหากปรากฏพฤตกิารณ์หรือได้รับข้อมูล
ที่อาจส่อไปในทางทุจริตจะรีบดำเนินการ
ตรวจสอบทันท ี

1. จำนวนเร่ือง
ร้องเรียน
เกี่ยวกบัการ
เรียกรับ
ผลประโยชน์
ของเจ้าหน้าที ่
2. จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนของ
ประชาชน
เกี่ยวกบั
มาตรฐานของ
การให้บริการ 

2 1. การจดทะเบียนพาณิชย ์ 1. การยื่นคำขออนุญาตไม่เป็นไปตาม
กรอบระยะเวลาที่กำหนดไว้อาจมี
การเรียกรับผลประโยชน์เพื่อความ
รวดเร็ว 

๒.เอกสาร หลักฐาน แนบประกอบคำ
ขอไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในคำขอ 
แต่มีการรับเรื่องไว้ 

๓. การตรวจสอบและเสนอความเห็น
ของการอนุมัติ อนุญาตไม่
ดำเนินการตาม ลำดับคำขอ 

๔. การใช้ดุลยพินจิให้ความเห็นชอบ
เพื่อประกอบการพจิารณาอนุมัติ
อนุญาต ไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

๕. ผลประโยชน์ทับซ้อน เช่น การรับ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด 

เพื่อความสะดวกสบาย ความรวดเร็ว
ในการบริการๆ 

ปานกลาง ๑. มีคำสั่งแต่งต้ังคณะทำงานกำหนดกรอบ
ระยะเวลาการให้บริการ โดยแจ้งไว้ในคู่มือ
ประชาชน และติดไว้หน้าสถานทให้บริ
การ 

๒. มีคำสั่งมอบหมายเจ้าหนา้ที่ออกตรวจสอบ
สถานที่ตั้ง สถานประกอบกจิการที่ขอ
อนุญาต หรือ ขอจดทะเบียนก่อนการ
อนุญาต / อนุมัต ิ

๓. กำชับเจา้หน้าที่ผู้รับผิดชอบให้ถือปฏบิัติตาม
ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องโดยเคร่งครัด 

 

๑. จำนวนเร่ือง
ร้องเรียน 
เกี่ยบกับการ
เรียกรับ
ผลประโยชน์
ของเจ้าหน้าที ่
2. จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนของ
ประชาชน
เกี่ยวกบั
มาตรฐานการ
ให้บริการ 
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3. ประเด็นด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 
 

ที่ 
 

 
ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1.1 
*ประเด็นความเสีย่งการทุจริต 

 

1.2 
*Risk Score 
 

 
*มาตรการควบคุมความเสีย่งการทุจรติ 

 

 
ตัวชี้วดั 

ผลสำเร็จ 

1 1. กระบวนการจัดซ้ือจัดจา้ง ๑. เจ้าหน้าทีห่รือคณะกรรมการที่
เกี่ยวกบัการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุ รับของขวัญ ของฝาก
หรือสินบนจากผู้หนึ่งผู้ใด ซ่ึงอาจ
มี 
๒. เจ้าหน้าทีห่รือคณะกรรมการ
ร่างของเขตของงาน (TOR) มกีาร
กำหนด TOR ที่เกินความจำเป็น
(Over Design) เพื่อเอื้อ
ประโยชน์ต่อผู้เสนอราคารายใด
รายหนึ่ง 
๓. คณะกรรมการพิจารณาผล
การจัดซื้อจัดจา้ง ตรวจสอบ
คุณสมบัติและเอกสารการยื่น
ข้อเสนอของผู้ยื่นข้อเสนอไม่
ละเอียดถี่ถ้วนเพือ่เอื้อประโยชน์
ต่อ ผู้ยื่นข้อเสนอรายได้รายหนึ่ง 
๔. คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ
หรือตรวจรับการจัดซ้ือจัดจ้าง มี
การตรวจรับในแต่ละงวดงาน
หลายครั้งเกินความจำเป็นหรือมี
การถ่วง 
เวลาในการเรียกรับทั้งที่ไม่มี
ประเด็นที่เป็นสาระสำคัญ 
๕. การจัดทำรา่งขอบเขตงาน 
การกำหนดราคากลาง และการ
ตรวจ การจ้าง มกีระบวนงานที่
เกี่ยวขอ้งกับการใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่ ซ่ึงมีโอกาสใช้อย่างไม่
เหมาะสม อาจมีการเอื้อ
ประโยชน์หรือให้ความชว่ยเหลือ
พวกพอ้งการกีดกัน หรือการสร้าง
อุปสรรค 

ปานกลาง 1. ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานแสดง 
เจตนารมณ์หรือคำมั่นว่าจะปฏบิัติหน้าที่
และบริหารหนว่ยงานอย่างตามหลักธรร
มาภิบาล 
๒. จัดทำคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงาน  

ซ่ึงใช้ในการกำกับควบคุม กระบวนการ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามนโยบายและวิธี
ปฏิบัติที่ถูกตอ้ง 
3. กำชับให้เจา้หน้าทีป่ฏิบัติตาม พรบ.
ระเบียบ กฎกระทรวง ประกาศ ข้อบังคับ 
คำสั่ง หนังสือแนวทางปฏิบัต ิ
และตามระบบการปฏิบัติงานของการ 
จัดซื้อจัดจ้าง 
4. ผู้บังคับ บัญชามีการกำกับ ควบคุม
และติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 
5. ผู้บังคับ บัญชามีการกำกับ ควบคุม
และ ติดตามการปฏิบัติงานอยา่งใกล้ชิด 
๖. ดำเนินการตรวจสอบในทันทีที่ปรากฏ
พฤติการณ์หรือได้รับข้อมูลที่อาจส่อไป
ในทางทุจริต 
๗. บังคับมาตรการทางวินยัอยา่ง 
เด็ดขาด 

๑. จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนเกี่ยวกับ
การ 
เรียกรับ 
ผลประโยชน ์
ของเจ้าหน้าที ่
๒. เรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกบัการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
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4. การบริหารงานบุคคล 
 

ที่ 
 

 
ขั้นตอนการดำเนินงาน 

1.1 
*ประเด็นความเสีย่งการทุจริต 

 

1.2 
*Risk Score 
 

 
*มาตรการควบคุมความเสีย่งการทุจรติ 

 

 
ตัวชี้วดั 

ผลสำเร็จ 

1 1. การบริหารงานบุคคล 1. กระบวน การสรรหา พนักงาน 
จ้าง 

2. การรับฝากลกูหลาน หรือ
บุคคลที่ตนเองได้รับ
ผลประโยชน์เข้า มาทำงาน  

3. การเรียกรับผลประโยชน์ 
เพื่อให้ได้บรรจุเข้าทำงาน 

ปานกลาง 1.  กำหนดนโยบาย มาตรการ หรือ 
แนวทางการปฏิบัติที่ดี เพือ่เป็นการ
ป้องกัน การทุจริต  

2.  จัดทำเอกสารที่ระบุ รายละเอยีดข้อ
ปฏิบัติ ต่างๆในการ ปฏิบัติงานที่จะเป็น 
การป้องกันการไม่เข้า ไปเกี่ยวข้องกบั 
การทุจริตในเร่ืองต่างๆ  

3.  ปฏบิัติตามบทบาท หนา้ที่และ
ความ รับผิดชอบโดยไม่ขัด ต่อขอ้ปฏบิัต ิ
กฎ ระเบยีบต่างๆ ที่เกีย่วข้อง  

4. ปฏิบัติตามประมวล จริยธรรม 

1. จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนเกี่ยวกับ
การเรียกรับ
ผลประโยชน์ของ
เจ้าหน้าท ี
2. จำนวนเร่ือง
ร้องเรียนของ
ประชาชน
เกี่ยวกบั
มาตรฐานการ
บริหารงานบุคคล 

 

 


